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守口文化センター 

利用に関するアンケート 
 

 守口文化センターは、サービスの向上を目指しアンケートを実施いたします。お忙しい中、恐れ入りま

すがご協力をお願いいたします。 

 なお、いただいた回答に個別に返答することはございません。あらかじめご了承ください。 

 

１．あなたは守口文化センターを利用されたことはありますか。 

□ある  □ない  

あると答えた方 ⇒ ２からご回答ください 

ないと答えた方 ⇒ ９からご回答ください 

 

２．あなたの年齢についてお伺いします。（あてはまる□にチェックお願いします。） 

□１０代  □２０代  □３０代   □４０代  

□５０代  □６０代  □７０歳以上  

 

３．当施設をどれくらい利用していますか。（あてはまる□にチェックお願いします。） 

□ほぼ毎日   □週１～２回  □週３～４回 

□２週に１回  □月１回程度  □年に数回   □初めて 

 

４．当施設をご利用される時間帯は主にいつですか。（あてはまる□にチェックお願いします。） 

□午前（９時〜１２時）  □午後（１３時〜１７時）  □夜間（１８時〜２１時） 

 

５．あなたが当施設を利用される時、主にどのようにご利用されますか？ 

（あてはまる□にチェックお願いします。） 

□個人      □教室参加  □団体利用 

□その他（                 ） 

 

６．利用いただいた感想をお伺いします。（当てはまる数字に○をつけてください。） 

  満足 やや満足 やや不満 不満 

ア 施設の用具・設備について １ ２ ３ ４ 

イ 施設の予約方法について １ ２ ３ ４ 

ウ 施設へのアクセスについて １ ２ ３ ４ 

エ 利用料金について １ ２ ３ ４ 

オ スタッフの対応について １ ２ ３ ４ 
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７．施設内で良かったところをご記入ください。 

 

 

 

 

８．施設内で改善すべきところをご記入ください。 

 

 

 

 

９．１で「ない」と答えた方は、文化センターを利用しない理由を教えてください。 

また、施設がどのようであれば利用したいと思いますか。 

 

 

 

 

10．その他、ご意見ありましたらご記入ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

  満足 やや満足 やや不満 不満 

カ 開館時間について １ ２ ３ ４ 

キ 案内表示のわかりやすさ １ ２ ３ ４ 

ク トイレについて １ ２ ３ ４ 

ケ 休憩スペース（椅子等）について １ ２ ３ ４ 
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 守口文化センター 図書室  

利用に関するアンケート 
 

 平素は、図書室をご利用いただき誠にありがとうございます。守口文化センター図書室は、サービス

の向上を目指しアンケートを実施いたします。お忙しい中、恐れ入りますがご協力をお願いいたしま

す。 

 なお、いただいた回答に個別に返答することはございません。あらかじめご了承ください。 

 

１．あなたの年齢についてお伺いします。（あてはまる□にチェックお願いします。） 

□ １０代  □ ２０代  □ ３０代   □ ４０代 

□ ５０代  □ ６０代  □ ７０歳以上 

 

２．図書室をどれくらい利用していますか。（あてはまる□にチェックお願いします。） 

□ ほぼ毎日   □ 週１～２回  □ 週３～４回 

□ ２週に１回  □ 月１回程度  □ 年に数回   □初めて 

 

３．滞在時間はどれくらいですか。（あてはまる□にチェックお願いします。） 

□ ３０分未満  □３０分～１時間  □１時間～２時間  □３時間以上 

 

４．利用目的を教えてください。（あてはまる□にチェックお願いします。） 

□ 本を借りる      □ 本・雑誌・新聞を読む  □ 予約をする 

□ 自習コーナーの利用  □ 視聴覚コーナーの利用  □ 調べものをする 

□ スタッフに質問・相談 □ その他（                 ） 

 

５．利用いただいた感想をお伺いします。（当てはまる数字に○をつけてください。） 

  満足 やや満足 やや不満 不満 

ア 図書室の設備について １ ２ ３ ４ 

イ 案内表示のわかりやすさ １ ２ ３ ４ 

ウ 本や雑誌の探しやすさ １ ２ ３ ４ 

エ 予約・リクエストサービスについて １ ２ ３ ４ 

オ スタッフの対応について １ ２ ３ ４ 

カ 開室時間について １ ２ ３ ４ 

～裏面につづく～ 
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６．今後、力を入れて欲しい取組についてお伺いします。（あてはまる□にチェックお願いします。） 

□ 所蔵資料の量の充実         □ 所蔵資料の質の充実 

□ 予約・リクエストサービスの充実   □ 講座・講演会などの催事 

□ 高齢者を対象としたサービス     □ こどもを対象としたサービス 

□ 障がいのある方を対象としたサービス □ 中学生・高校生を対象としたサービス 

□ 設備の充実             □ スタッフの対応 

 

７．今後、置いて欲しい雑誌についてお伺いします。 

タイトル： 

 

８．その他、ご意見ありましたらご記入ください。 

 

 

 

 

 

ご協力ありがとうございました。 

このアンケートは、メールかＦＡＸ、または来館時に回収箱へお入れください。 

また、アンケートに関するお問い合わせは、守口文化センター図書室までお願いします。 

 

 

 

守口文化センター 図書室 

守口市河原町８番２２号 

TEL:06-6992-1276 

FAX:06-6992-1189 

Moriguchi-bunka@shinko-sports.com 

休室日:木曜日 

 


